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ETICA E MEDICINA NARRATIVA, COMUNICAZIONE E PRATICHE DI ASSISTENZA E CURA

Perché il Master Etica e medicina 
narrativa, comunicazione
e pratiche di assistenza e cura
Il Master nato per iniziativa del CrifipAB - Centro
di Ricerca di filosofia della persona Adriano Bausola 
e della Facoltà di Scienze della Formazione,
si propone di ripondere all’esigenza, sempre più 
diffusa e condivisa, di formare operatori/trici negli 
ambiti educativi e sanitari competenti sul piano 
dell’ascolto delle persone, della progettazione
di strategie adeguate alla costruzione di un team
di esperti preparati per l’accoglienza dei pazienti,
la comunicazione efficace e le pratiche di cura.

Obiettivi formativi
Il Master è finalizzato a conseguire i seguenti 
obiettivi formativi per gli operatori/trici che operano 
negli ambiti educativi e sanitari competenti:

	 Capacità di accoglienza e ascolto delle 
	 storie di malattie delle persone;

	 Capacità di progettazione di strategie
	 adeguate alla co-costruzione di progetti 	
	 finalizzati alla presa in carico dei pazienti;

	 Capacità di sviluppare una comunicazione 
	 efficace e centrata sulla persona nelle strutture 	
	 sanitarie (centri diagnostici, case della salute, 
	 farmacie).

Profilo del candidato
Il Master è rivolto a coloro che siano:

	 in possesso di diploma di laurea Triennale, 
	 Specialistica e Magistrale. In particolare,
	 il Master è aperto ai laureati in Professioni
	 sanitarie; Medicina; Farmacia; Scienze
	 infermieristiche; Psicologia; Scienze
	 pedagogiche; Sociologia; Scienze filosofiche;

	 in attesa di conseguimento del titolo di laurea 	
	 entro l’ultima sessione dell’anno accademico
	 2025/2026 (entro marzo/aprile 2027).

Sbocchi professionali
Gli sbocchi professionali previsti per coloro che 
abbiano conseguito il titolo di Master universitario
in Etica e medicina narrativa, comunicazione
e pratiche di assistenza e cura sono:

	 Esperto in etica, medicina narrativa
	 e educatore.

	 Formatore di pratiche di cura centrate sulla
	 persona, nei contesti Farmaceutico e sanitari.

Al completamento del Master, il professionista 
sarà in grado di:

	 Applicare principi etici avanzati e le tecniche 
	 di medicina narrativa nelle pratiche sanitarie 
	 quotidiane.

	 Implementare tecniche di comunicazione 
	 centrate sulla persona nel contesto sanitario, 
	 utilizzando la narrazione come strumento
	 per rafforzare la relazione terapeutica
	 e personalizzare i percorsi di cura.

	 Formare e sviluppare team multidisciplinari 	
	 focalizzati sull’assistenza centrata sul paziente,
	 integrando approcci narrativi per una
	 comprensione più profonda delle storie
	 di salute e malattia.

	 Facilitare il dialogo tra operatori sanitari
	 e pazienti, per colmare il divario tra l’esperienza 	
	 vissuta del paziente e la prospettiva clinica.

	 Implementare modelli di cura che integrino
	 aspetti clinici, etici e narrativi.

	 Coordinare e ottimizzare i processi di cura, 	
	 migliorando sia l’esperienza del paziente
	 che l’efficacia dei trattamenti.

	 Educare ad una cultura organizzativa 
	 che valorizzi l’etica, la narrazione e la centralità
	 del paziente.
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Curriculum overview
Il Master è strutturato in lezioni, seminari, laboratori,
tirocinio, attività integrativa e studio individuale,
per un totale di 1500 ore e 60 CFU.

Le lezioni sono pari a 250 ore così distribuite
	 30 ore di didattica frontale in presenza

	 (di cui 10 ore presso enti esterni)
	 190 ore di didattica on line
	 30 ore di didattica seminariale

	 	 Medicina narrativa: Nascita e sviluppo
	 	 La medicina basata sulla narrazione
	 	 Filosofia della cura
	 	 Bioetica: la centralità della persona
		  nell’approccio terapeutico
	 	 Narrare la malattia: cinema
	 	 Comunicazione e narrazione in Farmacia
	 	 Luoghi e forme della relazione di cura
	 	 Persona e contesto sanitario: aspetti medico
		  legali (Patient Advocay Lab)
	 	 Dolore sofferenza autonomia e dipendenza
	 	 Tecnica e pratica della comunicazione
		  narrativa in Sanità
	 	 Comunicazione e narrazione nella medicina 
		  inter e transculturale

Moduli
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	 	 Close reading e scrittura riflessiva
	 	 Medicina Narrativa e Specialistica
	 	 Laboratorio di farmaceutical care
	 	 Medicina Narrativa digitale
	 	 Laboratorio esperienziale di medicina
		  narrativa 1
	 	 Laboratorio esperienziale di medicina
		  narrativa 2

Seminari
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Durata

Modalità didattica

Partner

Costi

Scadenza candidatura

€ 2.500

Le lezioni si terranno di venerdì pomeriggio
(14.30 - 19.30) e sabato mattina (8.30 -13.30).
In alcune settimane saranno previste lezioni
anche di giovedì, a partire da venerdì 
25 settembre 2026 fino al 16 luglio 2027.
Le lezioni saranno strutturate per lo più
in modalità online (84%) e in presenza (16%).
Sarà anche prevista una giornata di lezione
presso Aboca, azienda Partner del Master.
Il calendario dettagliato sarà disponibile
a ridosso dell’inizio del Master.
Al termine delle lezioni e delle attività
seminariali è prevista l’attività di tirocinio
(60 ore) da svolgere presso gli Enti
convenzionati: Apoteca Natura e la Società
Italiana di Medicina Narrativa (SIMeN).
Ai partecipanti è fatto l’obbligo di frequentare
almeno il 75% del monte ore complessivo.

Società Italiana di Medicina Narrativa,
Apoteca Natura, Aboca.

Settembre 2026 - Settembre 2027
Inizio lezioni: 25 Settembre 2026
Seminario: da Maggio 2027
Termine delle lezioni: 16 Luglio 2027
Tirocinio: Luglio 2027 - Settembre 2027

Per informazioni amministrative
Ufficio Master
master.universitari@unicatt.it
02 7234 3860 

28 agosto 2026

	 al sito: master.unicatt.it/ammissione

Per orientamento didattico 
e informazioni sui contenuti
master.etica-medicina@unicatt.it
donatella.pagliacci@unicatt.it

Key facts
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